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Mantenimiento preventivo y correctico de equipos de computo

| DESCRIPCION Cédigo de la Cedula

Se realiza mantenimiento preventivo a los equipos de computo, con la finalidad de solucionar problemas antes de que se presenten las fallas. Asi como solucionar
problemas a equipos que presentan fallas en el software y hardware (mantenimiento correctivo).
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i DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Direccion de Administracion Unidad de tecnologias de la informacion

TITULAR DE LA DEPENDENCIA Luis Ivan Evaristo Sanchez

(SCI 1NN CALLE: | Plaza hidalgo NO. INT. Y EXT.: J No. |

COLONIA: Centro 1 MUNICIPIO: Acambay de Ruiz Castafieda

CP: SOV LGN APV XTSIV NI N[@[6]NE De Lunes a Viernes en un horario de 09:00 a, 16:00 hrs.

TELEFONOS: CORREQO ELECTRONICO

No aplica

informatica@acambay.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA No aplica

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA No aplica
DOMICILIO CALLE: | No aplica NO. INT. Y EXT.: No aplica
COLONIA: No aplica MUNICIPIO: No aplica

HORARIO Y DIAS DE ATENCION: IR

No aplica

CORREO ELECTRONICO

TELEFONOS

No No aplica

aplica

No aplica No aplica

FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE | (Quién proporciona el material para los equipos?

RESPUESTA: Unidad de adquisiciones

PREGUNTA FRECUENTE 2 (Donde ingreso mi solicitud?

RESPUESTA:

Directamente en la oficina

PREGUNTA FRECUENTE 3: (Puede una persona ajena reparar los equipos?

RESPUESTA: iNo!, debe ser directamente personal de la unidad de tecnologias de la informacién

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
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