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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAM]TES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NONBRE DET TRAMITE FRAMETE

l Servicios de mantenimiento y apoyo en las diferentes dreas del Ayuntamiento. SERNICIO

DESCRIPCION

; Dar mantenimiento preventivo y correctivo de los Bienes I bles y Bienes Muebles de conformidad con los requerimientos de las Unidades Administrativas, emitiendo los
| dictdmenes Téenicos sobre mobiliarios de oficina para su reparacién o su baja, y documentar su desaprovechamicnto o su desincorporacion propiedad del Ayuntamiento. Asi
| como dar servicios a las dependencias externas que lo requieran de acuerdo a las facultades de la Unidad de Servicios Generales.

j( EANT 1Dl H)l"'\"l‘Hv-I(.' VCION USG/H1/2026

FUNDAMENTO JURIDICO Articulo 126 del Bando Municipal 2026 (fracciones VIIL, IX, X y XI)

[
; VIGENCEA DET,
DOCUNENTO A OBTENER N/A DOCTINIENTO A N/A

O TENER

HIBRIDGO DE PUNTA A PURTA
) PRESENCIAL
CAR TINK) {ANEN AR LINK)
| NODATLIDAD .

N/A SI N/A

CASOS BN 1008 ) I RANITTE  DEBE . . ; - i . .
REALLZ \ll\’\‘i il B PR R e Es necesario especificar el servicio requerido, considerando material entre otros.

] ESPECIFIC AR SIESTE [‘l\’ﬂ..\ll LE QSERVICIO ESTA |
U RO B HAE ON RO ERIBEMEIEINERE Verificacion directa del drea o dependencia que solicita el servicio.
ORBIETINVG 1T TA MIS

FUNDAMENTO JURIDICO -
CANTIDAD DE ADMINIS TR ATV O
COPIAS (stimple,
natarial. certificada)

ORIGINAT ANOTAR T

RHltnTop PALABRA SO NO

PERSONAS FISICAS

-Presentar solicitud firmada por el drea o dependencia externa quien solicita el SI 0 Articulo 126 del Bando Municipal
servicio. 2026.

-ldentificacidn oficial vigente.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

-Presentar oficio de solicitud firmada por ¢l drea o dependencia quien solicita el ST 1 Articulo 126 del Bando Municipa
servicio. 2026.

WSS IR BIRY -Ingresar solicitud en Oficialia de Partes, misma que se turna al drea.

REALIZAR AT CIIDAD ARG -Esperar respuesta del drea, dando contestacién a su peticion.

!‘ PLAZONANIMO DE RESPURSTA 5-10 dias habiles segin el framite o servicio.

FUNIDAMEN (O JURIDICO

BN RINEA
(PORTATL DE PAGOS)

FPARIICA DI CREDITO TARITA DE DEBITO
FORMA DE PAGO

L DONDE PODRA PAGARSE?

QIRA ATIVAS




s COBUMNG DTL
¢ ESTADD DE

MEXICO

ﬂé‘iggm.

LIV e 8/ b ol B R B 08 i DRSS AR I(H))’II(x\])()l’\]\\l’lxl\] TR AT SOLICTEANTIE YT EL PLAZG CON T QUL CUENTA ESTE III[‘\I()P\I\\(I\IHH\ ‘
CON LA PREVIENCION |

\
|
|
! 10 dias hibiles

‘ -No se podri dar la atencién o servicio cuando no se cuenta con ¢l personal, herramienta o material que se requiera para realizar el
’ CRITERIOS DFF RESOLUCION DRI ESagtats

‘J URAMIILT -Se otorga el sexvicio cuando se cuenta con el personal, herramienta y material para la actividad o servicio requerido, considerando
las facultades de Ia Unidad de Servicios Generales.

\
\ WPLIC ACION DI LA AFTRMATIVA O
I'A

AU ORG o UINIE AL ADNIIN

Direccion de Administracion Unidad de Servicios Generales

TECVIATR DELA DEPINDENCLA L.A.E. Bernardo Valencia Alejo
DONICH 6

T Plaza Hidalgo No 1, Acambay de Ruiz Castaiieda

NGOV TN 1

COLONIA Centro MUNICIPIO Acambay de Ruiz Castafieda

e 50300 OO PIECISIESEENEIENN [ unes a viernes de 9:00 a.m a 16:00 p.. (dias habiles)

TADA T FIFONOS l NT CORRFO ELECTRONICO

718 10 10,000 N/A Servicios. generales@acambay.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NOMBREIDEL TIHTTAR DE EAOFICINA

DOMICTLIO

G Tk NG, I

AT D AN

COLONIA

.0 HORARIOY DIAS DI ATENCION

IR PELIEFCONOS

MUNICTPIO

CORREO FLECTRONICO

N/A

FORMATOUS )
DESCARGABIES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTN FRECUERT] Puedo solicitar el servicio siendo ciudadano comin!

RESPUESTA El servicio solo es para las dreas del Ayuntamiento y Dependencias Pablicas externas al Ayuntamiento.

PREGUNTA FRECUENTY Que servicios ofrece la Unidad de Servicios Generales.

RESPUESTA:

Servicios de mantenimiento, plomerfa, limpieza entre otros.

|

PR}
RESPUESTA:

GUENTA FRECUENET

| Se brindan servicios externos.

Apoyo a Instituciones ¢ducativas ¢ Instituciones Plblicas, pertenccientes al Municipio.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

LENTO DN
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L.AE. BERNARDO VALFNCIA ALE}O ;”-1 F"E *’ ARDO VALENCIA ALEJO 05/ 06 1 2026
NOMBRE COMPLETO “‘*{ 925-20 “' IOMBRE COMPLETO
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