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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE: ITRAMrrE:] | SERVICIO: I X

Atencién a llamadas de Emergencias.

DESCRIPCION:

Consiste en los auxilios inmediatos a victimas, ofendidos o testigos amenazados en su integridad o bienes, o la verificacién del incumplimiento
del mandato de autoridades ministeriales o judiciales, derivando en la detencién de probables responsables de conductas antisociales, y su
presentacién ante la Autoridad competente.

Articulos 1, 8 y 21 parrafo IX, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulos 2. v 40 fraccién lll. de la Lev del Sistema Nacional de Seauridad Publica.
FUNDAMENTO LEGAL: Articulo 131 fraccion XV, y 132 fraccién 1V del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales.
Articulo 2 de la Ley de Seguridad del Estado de México.

Bando Municipal de Acambay de Ruiz Castarieda, Estado de México.

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A OBTENER: | Ninguno DOCUMENTO N/A
A OBTENER:

{SE REALIZA EN LINEAX: Sl | NO | DIRECCION WEB

X N/A

A peticidn ciudadana, victimas u ofendidos cuya vida o integridad corporal se encuentre en
CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE: | riesgo inminente, y de los “sujetos” que intervengan en cualquier etapa de un Procedimiento
Penal.

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA
SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y N/A
OBJETIVO DE LA MISMA

COPIAS anotar FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
ORI on nimero la
REQUISITOS: anotar fa palabra | <" ™ o
Slo NO el s
copias

PERSONAS FISICAS
El solicitante, proporcionara los siguientes datos al
comunicarse via telefonica al CARI, de manera . L .
presencial en el area de atencién al publico, o con alguna Articulo 8 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidad de Despliegue Operativo: Unidos Mexicanos.

eNombre completo, N/A N/A Articulo 2, fracclon IV de la Ley de Protecclon de

eDomicilio para recibir y oir notificaciones, Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

oNumero telefénico para contacto, del Estado de México y Municipios.

eEspecificar lugar, motivo y tipo del apoyo solicitado.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A | na | na | N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
NIA | na | wa | NIA

;lézm%srl ¥ AJ: UESIDE 5 minutos.
COSTO: Sin costo | Fundamento Juridico: Articulo 2 de la Ley de Seguridad del Estado de México.
FORMA DE PAGO: EFECTIVO| % TARJETA DECREDITO | ¥ TARJETA DE DEBITO | wa | EN LINEA (PORTALDE PAGOS) | ¥
DONDE PODRA PAGARSE: N/A
OTRAS ALTERNATIVAS: N/A
CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL . .. . "
TRAMITE, Y El usuario debe proporcionar todos los datos solicitados para atender su solicitud, asi como evaluar sise requiere
APLICACION DE LA apoyo institucional de la Secretaria de Seguridad del Estado de México, o de la Policia de Investigacién.
AFIRMATIVA FICTA
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DEPENDENCIA U ORGANISMO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Direccién de Seguridad Publica y Proteccién Civil

Direccion de Seguridad Publica

TITULAR DE LA DEPENDENCIA:

Lic. RICARDO PONCE DIAZ

DOMICILIO: | CALLE: ! Ignacio Allende NO.INT.Y EXTT 5
COLONIA: Centro MUNICIPIO: Acambay de Ruliz Castafieda
CP: 50300 I HORARIO Y DIAS DE ATENCION: Todos los dias, las 24 horas.
LADA: TELEFONOS: EXTS: FAX: CORREO ELECTRONICO:
718 1010000, 1272327 N/A N/A seg.tto.aca@hotmail.com
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA: ] N/A
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: l N/A
DOMICILIO: | CALLE: I N/A NO. INT.Y EXTT N/A
COLONIA: N/A MUNICIPIO: N/A
CP: N/A [ HORARIO Y DIAS DE ATENCION: N/A
LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRONICO:
N/A N/A N/A N/A N/A
DESCARGABLES: N/A
INFORMACION ADICIONAL
PREGUNTA FRECUENTE I: | 4 A qué numero telefonico se reportan las emergencias en Acambay?
RESPUESTA: e Al 7181272327 de Seguridad Publica, al 7181271680 de Proteccion Civil, y al 911
PREGUNTA FRECUENTE2: | ; Existe algun nimero telefonico para realizar llamadas de auxilio y horario de atencién?
RESPUESTA: ° 911, permanente.
PREGUNTA FRECUENTE3: | ; A qué numero telefénico se puede realizar denuncias anénimas?
RESPUESTA: e 089 en el Estado de México.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
N/A
\N)
BOR (: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
26/06/2021

Lic. RICARDO PONCE DIAZ
Director de Seguridad Publica y Proteccion Civil

VALENTIN MARTINEZ ANASTACIO
Pol. Mpal., Aux. Adtvo., Enlace de Mejora
Regulatoria de Seguridad Publica




